Online-Banking-Sperre am Geldautomaten aufheben
Neue PIN am Geldautomaten vergeben

S-pushTAN-Kunden der Sparkasse Aschaffenburg-Alzenau kénnen an den Geldautomaten
der Sparkasse Aschaffenburg-Alzenau

e eine neue Online-Banking-Start-PIN vergeben:
Sie erhalten am Geldautomaten eine neue Start-PIN und missen diese nach der
Anmeldung im Online-Banking in eine individuelle PIN andern und mit lhrer pushTAN-
App freigeben. Sie bendtigen Ihre Sparkassencard/Girocard und die PIN fiir Ihre Karte.
e Onlinebanking-Vertrage entsperren:
Eine durch mehrmalige Falscheingabe von PIN oder bei TAN verursachte Sperre Ihes
Online-Banking-Zugangskénnen Sie am Geldautomaten aufheben. Sie bendétigen lhre

Sparkassencard/Girocard und die PIN fir Ihre Karte

So gehen Sie am Geldautomaten vor:

. Sparkassen-Card einstecken

2. ,Service-Funktion“ auswdhlen
»,Online-Banking PIN andern“ oben links
anwahlen

4. Sparkassen-Card PIN eingeben

5. PIN Eingabe , bestdtigen”

Sie haben mehrere Online-Banking-
Vertrdge auf lhren Namen?

1. Wahlen Sie den betroffen Zugang aus.
2.Vergeben Sie sich eine neue Start-PIN
furs Online-Banking. Ihr gesperrter
Vertrag wird dabei automatisch
entsperrt.

Wie fordere ich eine neue PIN an? -

1. Neue Start-PIN fiirs Online-Banking
eingeben.

2. Zur Kontrolle wiederholen Sie bitte die
Eingabe der neuen Start-PIN.

Im Anschluss wird IThnen der Vorgang
bestatigt - Sie kdnnen Ihr Online-Banking
wieder nutzen.

Bitte wihlen Sie die gewiinschte Funktion aus. ]
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Bitte wahlen Sie einen Zugang aus, den Sie entsperren oder
dessen PIN Sie dndern wollen.
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a Karte ausgeben

Ihe Ondine-Banking-Zugang J2502650_sms01 ist nicht gesperrt,

Bitte withlen Sie elne 5- bis 12-stellige Start-PIN, Die Start-PIN darf nur aus Zifforn
bestehen und ist nach erfolgreicher Anmeldung am Online-Banking emeut zu
andern.

Bitto schileBan Sle Ihre Elngabe mit
BESTATIGUNG ab.
Mit der gelben Korrekturtaste kénnen
Sie Ihre Eingabe korrigieren.
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